
Уважаемые граждане! 

Автономная некоммерческая организация «Центр социального обслуживания 
населения Юго- Западного округа»  проводит социологический опрос по  выявлению 
качества предоставления социальных услуг и  случаев взяточничества сотрудниками 
Организации. 

Просим принять участие  в социологическом опросе. Вы можете ответить только на 
поставленные вопросы, а можете  ещё  написать  свои пожелания по улучшению работы 
Организации. 
 
1.Ваш пол 
а) мужской                                                   б) женский 
 
2.Возраст 
а) от 20 до 45 лет в)  от 60 до 75 лет 
б) от 45 до 60 лет г)  старше 75 лет 
 
3.Наличие инвалидности  
а) да                                                   б) нет 
 
4.Оплачиваете ли Вы социальные услуги, не  предусмотренные договором на 
предоставление социального обслуживания? 
а) да                                                   б) нет 
 
5.Если на предыдущий вопрос Вы ответили «да», то как производили оплату услуг? 
а) Через сбербанк  в)  Наличными персоналу 
б) По договору  
 
6. Удовлетворены ли Вы  качеством оказываемых социальных услуг? 
а) Да в)  Затрудняюсь ответить 
б) Нет  
 
7.Считаете ли Вы, что  необходимо отблагодарить персонал организации за оказанные 
социальные услуги? 
а) да                                                   б) нет 
 
8.Считаете ли Вы, что без неформальных платежей Вам не будут оказаны 
качественные социальные услуги? 
а) Да в)  Затрудняюсь ответить 
б) Нет  
 
9.Ваши пожелания, предложения, жалобы, заявления. 
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________ 

Спасибо! 
 


